






LU 1 1 1

MA 2 2 2 1

ME 3 1 3 1 3 1 2

JE 4 2 4 1 2 4 2 3

VE 5 3 5 2 3 1 5 3 4

SA 6 4 1 6 3 4 2 6 4 1 5

DI 7 5 2 7 4 1 1 5 3 7 5 2 6

LU 8 6 3 8 5 2 2 6 4 8 6 3 7

MA 9 7 4 9 6 3 3 7 5 9 7 4 8

ME 10 8 5 10 7 4 4 8 6 10 8 5 9

JE 11 9 6 11 8 5 5 9 7 11 9 6 10

VE 12 10 7 12 9 6 6 10 8 12 10 7 11

SA 13 11 8 13 10 7 7 11 9 13 11 8 12

DI 14 12 9 14 11 8 8 12 10 14 12 9 13

LU 15 13 10 15 12 Examen Blanc 9 9 13 11 15 13 10 14

MA 16 14 11 16 13 Examen Blanc 10 10 14 12 16 14 11 15

ME 17 15 12 17 14 Examen Blanc 11 11 15 13 17 15 12 16

JE 18 16 13 18 15 Examen Blanc 12 12 16 14 18 16 13 17

VE 19 17 14 19 16 Examen Blanc 13 13 17 15 19 17 14 18

SA 20 18 15 20 17 14 14 18 16 20 18 15 19

DI 21 19 16 21 18 15 15 19 17 21 19 16 20

LU 22 20 17 22 19 16 16 20 18 Examen Blanc 22 20 17 21

MA 23 21 18 23 20 17 17 21 19 Examen Blanc 23 21 18 22

ME 24 22 19 24 21 18 18 22 20 Examen Blanc 24 22 19 23

JE 25 23 20 25 22 19 19 23 21 Examen Blanc 25 23 20 24

VE 26 24 21 26 23 20 20 24 22 Examen Blanc 26 24 21 25

SA 27 25 22 27 24 21 21 25 23 27 25 22 26

DI 28 26 23 28 25 22 22 26 24 28 26 23 27

LU 29 27 24 29 26 23 23 27 25 29 27 24 28

MA 30 28 25 30 27 24 24 28 26 30 28 25 29

ME 29 26 31 28 25 25 29 27 29 26 30

JE 30 27 29 26 26 30 28 30 27

VE 31 28 30 27 27 29 31 28

SA 29 31 28 28 30 29

DI 30 29 31 30

LU 30 31

MA 31
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RNCP : Négociation et digitalisation de la relation client

1er Année - 2025 - 2026

8

févr-26

Siret : 98765528900013

UAI : 

N° déclaration d'activité :

0

BTS 

Titre RNCP N°38368 de niveau 5 - Code diplôme : 32031212 - Formation de 1204 heures - Prise en charge OPCO moyen = 7650€
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mars-26 avr-26 mai-26 juin-26 juil-26 août-26sept-25 oct-25 nov-25 déc-25 janv-26



LU 1 1

MA 1 1 2 2 1

ME 2 2 3 3 2 1

JE 3 1 3 4 4 1 3 1 2

VE 4 2 4 1 5 5 2 4 2 3

SA 5 3 5 2 6 6 3 1 5 3 4

DI 6 4 1 6 3 7 7 4 2 6 4 1 5

LU 7 5 2 7 4 8 8 5 3 7 5 2 6

MA 8 6 3 8 5 9 9 6 4 8 6 3 7

ME 9 7 4 9 6 10 10 7 5 9 7 4 8

JE 10 8 5 10 7 11 11 8 6 10 8 5 9

VE 11 9 6 11 8 12 12 9 7 11 9 6 10

SA 12 10 7 12 9 13 13 10 8 12 10 7 11

DI 13 11 8 13 10 14 14 11 9 13 11 8 12

LU 14 12 9 14 11 15 15 Examen Blanc 12 10 Examen  BTS 14 12 9 13

MA 15 13 10 15 12 16 16 Examen Blanc 13 11 Examen  BTS 15 13 10 14

ME 16 14 11 16 13 17 17 Examen Blanc 14 12 Examen  BTS 16 14 11 15

JE 17 15 12 17 14 18 18 Examen Blanc 15 13 Examen  BTS 17 15 12 16

VE 18 16 13 18 15 19 19 Examen Blanc 16 14 Examen  BTS 18 16 13 17

SA 19 17 14 19 16 20 20 17 15 19 17 14 18

DI 20 18 15 20 17 21 21 18 16 20 18 15 19

LU 21 19 16 Examen Blanc 21 18 22 22 19 17 21 19 16 20

MA 22 20 17 Examen Blanc 22 19 23 23 20 18 Examen  BTS 22 20 17 21

ME 23 21 18 Examen Blanc 23 20 24 24 21 19 Examen  BTS 23 21 18 22

JE 24 22 19 Examen Blanc 24 21 25 25 22 20 Examen  BTS 24 22 19 23

VE 25 23 20 Examen Blanc 25 22 26 26 23 21 Examen  BTS 25 23 20 24

SA 26 24 21 26 23 27 27 24 22 26 24 21 25

DI 27 25 22 27 24 28 28 25 23 27 25 22 26

LU 28 26 23 28 25 29 26 24 Examen  BTS 28 26 23 27

MA 29 27 24 29 26 30 27 25 Examen  BTS 29 27 24 28

ME 30 28 25 30 27 31 28 26 Examen  BTS 30 28 25 29

JE 29 26 31 28 29 27 Examen  BTS 29 26 30

VE 30 27 29 30 28 Examen  BTS 30 27

SA 31 28 30 29 31 28

DI 29 31 30 29

LU 30 31 30

MA 31
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0

14 2

098 14 0 0

9 8 12 5 8 9 16

63 56 84 35 56 63 112
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RNCP : Négociation et digitalisation de la relation client

2er Année - 2026 - 2027

Titre RNCP N°38368 de niveau 5 - Code diplôme : 32031212 - Formation de 1204 heures - Prise en charge OPCO moyen =  7650€

sept-26 oct-26 nov-26 déc-26 janv-27 févr-27 mars-27 avr-27 mai-27 juin-27 juil-27 août-27 sept-27


